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プライバシーポリシー
p2p Corporation（以下、「当社」といいます）が運営する Voice-ping.com ウェブサイトおよびアプリ（"サービス"）を使用す
る前に、このプライバシーポリシー（ "規約"）をよくお読みください。



このページは、当社のサービスの利用にあたり、個人情報の収集、使用、開示に関するポリシーをウェブサイトの訪問者、及びサー
ビスの利用者に知らせる目的で使用されます。



当社のサービスを使用することを選択した場合、お客様はこのポリシーに関する情報の収集および使用に同意するものと見なされ
ます。当社が収集する個人情報は、本サービスの提供と改善に使用されます。このプライバシーポリシーに記載されている場合を除
き、お客様の情報を他者と使用したり、共有することはありません。



このプライバシーポリシーで使用されている用語は、このプライバシーポリシーで特に定義されていない限り、利用規約と同じ意味
を持ちます。


情報の収集と使用
取得する個人情報

特定の個人を識別できる情報:  本サービスをより快適にご利用いただくために、氏名、メールアドレスなど特定の個人情報の提供を
お願いする場合があります。 収集した情報は、お客様への連絡またはお客様の特定に使用されます。メールアドレスを変更した
り、メールの受信を取りやめることができます。



サポート関連情報: お客様は、本サービスを通じてサポートをリクエストすることができます。この情報を元にお客様のサポートを
します。そのため、当社のサービスプロバイダーへ開示したくない、お客様の個人情報や機密情報などをサポートリクエストにて送
信しないでください。



ソーシャルメディアサービスおよびその他のサードパーティサービスによって収集された情報、およびそれらから収集された情報：
本サービスの特定の機能を使用するため、サードパーティの製品およびサービスと連携、または統合する場合があります。例え
ば、Google カレンダーをVoicePingと連携させることができます。これらの機能を使用する場合、サードパーティのサービスプロ
バイダーでアカウントを作成する、または既存のアカウントをそのサービスプロバイダーに連携するように求められる場合がありま
す。（その際、それらのサードパーティのサービスプロバイダーのプライバシーポリシーや利用規約に同意するものとします）ま
た、VoicePingはお客様にサードパーティのサービスプロバイダーから情報を取得する権限の許可を求める場合があります。その場
合、当社はお客様およびサードパーティサービスプロバイダーから必要な情報を取得し、本サービスがサードパーティサービスプロ
バイダーに保存されているお客様情報にアクセスできるようにします。サードパーティのサービスプローとの認証が完了すると、当
社はお客様から取得した情報を含め、サードパーティサービスプロバイダーのプライバシーポリシーの元に、サードパーティのサー
ビスプロバイダーがお客様から取得した情報にアクセスできるようになります。収集したお客様情報とデータはVoicePingアカウン
トで関連付けして、保存します。それらの情報とデータを使用して、お客様がリクエストしたアクション、またはそのアクションに
必要な処理を実行します。



本サービスをご利用するにあたり自動的に収集する情報

ログデータ: 当社はお客様が当社のサービスにアクセスする際、お客様のブラウザが送信するログデータと呼ばれる情報を収集しま
す。このログデータには、コンピューターのインターネットプロトコル（IP）アドレス、ブラウザーのバージョン、アクセスした
サービスのページ、アクセスの日時、それらのページの閲覧時間、およびその他の統計情報が含まれる場合があります。モバイルデ
バイスから本サービスをご利用する場合、使用しているデバイスの種類、オペレーティングシステム、モバイルネットワーク情報な
どの情報を収集する場合があります。



デスクトップアプリ（Mac, WindowsおよびLinux）で収集する情報: 使用中のアプリケーション、アクセスしたウェブサイトの
URL、コンピュータのアクティブ時間、進行中のプロジェクトまたはタスク名、それらの実働時間、使用しているブラウザのバー
ジョンなどを収集する場合があります。

クッキー
「クッキー」は、匿名の一意の識別子として一般的に使用される少量のデータを含むファイルです。これらは、アクセスしたウェブ
サイトからブラウザに送信され、コンピュータのハードドライブに保存されます。



当社のウェブサイトは、お客様が当社サービスでのログイン状態を維持するため、これらの「クッキー」を使用する場合がありま
す。ブラウザの設定から、これらの「クッキー」を受け入れるか拒否するかを選択できます。「クッキー」を拒否することを選択し
た場合、ブラウザのタブまたはウィンドウを閉じる際にログアウトされます。


お客様のデータを保存する場所
当社は、アメリカ合衆国にあるホスティングプロバイダーが運営するサーバー上で、お客様の個人情報を転送、処理、および保存し
ます。したがって、お客様の個人情報は、お客様の居住国とは異なる国に転送、処理、および保存される場合があり、これらの国に
おけるプライバシー保護の取り組みや情報アクセスのために当局に与えられる権利は、お客様の国のそれとは異なる可能性がありま
す。例えば、欧州経済領域（「EEA」）およびスイス内で収集された情報は、EEAおよびスイス以外の国に所在する第三者に転送お
よび処理される場合があります。本サービスを利用し、お客様の個人情報を当社に提供することにより、お客様は、居住国以外の国
でのお客様の個人情報の転送、処理、および保管することを許可するものとします。

セキュリティ
当社は個人情報をご提供いただくというお客様の信頼を大切にし、それを保護する商業的に受け入れられる手段を使用するよう努
めています。ただ、インターネットを介した送信方法や電子ストレージの方法は、100％安全で信頼できるものではなく、絶対的な
セキュリティを保証することができない点に留意してください。機密情報を保存するアカウントやサービスには、2要素認証などの
予防措置を講じることをお勧めします。

他のサイトへのリンク
当社のサービスには、他のサイトへのリンクが含まれる場合があります。サードパーティのリンクをクリックすると、そのサイトに
移動します。これらの外部サイトの運営は、当社によるものではない点にご注意ください。したがって、こうしたウェブサイトのプ
ライバシーポリシーを確認することを強くお勧めします。当社は、サードパーティのサイトまたはサービスのコンテンツ、プライバ
シーポリシー、または慣行を管理しておらず、一切の責任を負いません。

お客様のデータの使用方法
当社は、法に準拠した個人情報の開示、お客様の個人情報を第三者に伝達する権利を留保します。



アラート通知、取引履行、トランザクションのインポート、電子メール配信など、特定のビジネス機能を実行するため、他社および
個人を雇用する場合があります。当社を代行してこれらのサービスを実行できるよう、当社は、お客様の個人情報をこれらのサード
パーティに開示する場合があります。ただし、彼らには他の目的のために情報を開示、または使用しない義務があります。



また、将来、別の会社がタンデムまたはその資産を取得したり、タンデムが別の会社を購入またはパートナー企業と連携し、統合さ
れた事業体として事業を継続する可能性があります。そのような取引が発生した場合、お客様の個人情報を含む当社の顧客情報が、
タンデムの資産の1つとして新しい事業体に譲渡される可能性があります。その場合、このプライバシーポリシーはお客様の個人情
報の所有権または管理の変更を反映するよう更新します。

このプライバシーポリシーの変更
当社のプライバシーポリシーは随時更新される場合があります。したがって、変更がないかを定期的にこのページで確認することを
お勧めします。当社はこのページに新しいプライバシーポリシーを掲載して、変更を通知します。これらの変更は、このページに掲
載された直後に有効になります。

お問い合わせ

https://form.run/@voiceping-contact



担当者の名前


p2p Inc.


個人情報保護マネージャー


中島明典



お問い合わせ先


150-0011

東京都渋谷区東三丁目3-6-8


お問い合わせフォーム

2021年2月17日制定および制定


